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Objetivos de la Agenda Educativa 2030

Calidad 

Inclusiva e 
igualitaria 

Aprendizaje 
permanente 

Adquisición de 
conocimientos y 

actitudes

Aprovechar 
las 

oportunidades

Participación 
plena

Excelencia 
académica 

Pertinencia



Papel de las universidades 

Emprendedora

Innovadora

Humana y Cultural

Proactiva

FORMACIÓN CIUDADANOS

Pertinencia y Calidad 



Pertinencia y Calidad 

ñComo quien se quita un manto y se pone el  

otro, es necesario poner de lado  la  

Universidad  antigua y alzar la nuevaé. ñ

José Martí

Mecanismos públicos de control de calidad 

Instituciones 
de Educación 

Superior 

Gobiernos 
Responsabilidad pública 

por la calidad de los 
procesos y los resultados 



Retos de los sistemas de evaluación y acreditación

Capacidad para evaluar y mejorar 

Equidad 

Pertinencia 

Innovación 

Excelencia 
académica

Proyección 
académica y 
social

Gestión de 
procesos 
propios

Impacto



Situación actual de la ES en Cuba 

asegurar que los procesos formativos se 
desarrollen con calidad y pertinencia

JAN SUPRA

formación de pregrado y 
postgrado

red de 50 instituciones

43 500 PTC  y 15 000 PTP

Presupuesto del 2,3% del PIB 
del país



Calidad de la educación superior

Pertinencia

Excelencia
académica 

Formación 
del profesional

VALORES

COMPETENCIA 
PROFESIONAL

CONVICCIONES 
ALTRUISTAS



Calidad de la educación superior

Contribuir a la mejora de la 

calidad de la Educación Superior 

mediante la certificación a nivel 

nacional e internacional de 
programas e instituciones 

Información a la sociedad 

fortalezas y 
debilidades

planes de mejora 



Perfeccionamientos  al SUPRA

SEA-M

2003

SEA-CU
Perfeccionamiento de la Evaluación institucional

2004

SEA-M

2008

SEA- Dr

2009

SEA- M   SEA-CU  SEA- IES

2013

SEA-CU    SEA- M
SEA-Dr    SEA- IES

SEA- EP

2015

2000



Estructura del SUPRA

SEA-CU

SEA- IES

SEA- DR

SEA-M

SEA - EP



Procesos del SUPRA

Evaluación
externa

Acreditación

Autoevaluación

.

..



Calidad de la educación superior

liderazgo

Participación

Compromiso
Formación



Buenas prácticas 

transparencia y 
consistencia en las 

decisiones

elaboración de 
los instrumentos, 

metodologías, 
reglamentos y 

otras normativas 

relación entre 
los organismos 
evaluadores y 

las instituciones 
de educación 

superior sistemas de 
apelación

colaboración con 
otras agencias

estatus y 
reconocimiento 

oficial

independencia de 
juicio del organismo 

evaluador con las 
decisiones técnicas

elementos de 
revisión externa 

claridad de los 
procedimientos e 

instrumentos 
evaluativos 



¿De que dependerá la pertinencia y eficacia de 
los sistemas?

que den cuenta de la diversidad

de instituciones, 

estudiantes y demandas

definiciones 
flexibles y 

amplias

sin dejar de lado la 
preocupación por insumos y 

procesos .

Énfasis en 
resultados

que haga posible avanzar y 
especificar esas definiciones 

más amplias de calidad 

nuevos modelos 
institucionales

presencia de evaluadores 

extranjeros, y regulación de 

conflictos de interés entre las partes 

involucradas  en estos 

procedimientos 

Profesionalidad 
de los 

evaluadores



¿De que dependerá la pertinencia y eficacia de 
los sistemas?

De información académica  
y seguimiento  a estudiantes y 

egresados

Organización y 
fortalecimiento 
de los sistemas

De evaluar que se desarrollan 
las características que 

demandan las IES de calidad .

Sistemas de 
indicadores 

Que incluyan el aseguramiento 
de la calidad como componente 

permanente

nuevos modelos 
de gestión

Las respuestas de la universidad 
a las demandas y necesidades  
de los sectores productivos, las 
comunidades y la sociedad 

Marco para 
avalar y 

reconocer 



Variables e indicadores: Estudiantes 

investigación 

Contexto 

bienestar

participación aprendizaje

deserción




